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Posicion: Técnico/a Sistemas Helpdesk

Clinica Corachan precisa incorporar para su departamento interno de Sistemas, un técnico/a Helpdesk.

Funciones:

Instalar y configurar equipos (hardware y software), ya sean informaticos o de
telecomunicaciones, e integrarlos en un sistema red.

Hacer la instalacion del sistema completo, con todos sus componentes (ordenadores,
periféricos, servidores, etc.).

Gestion interna de la telefonia de la clinica (moviles y fijos).

Instalar, configurar y reparar las impresoras.

Llevar el mantenimiento correctivo, preventivo y proactivo, para mejorar el rendimiento de los
equipos.

Dar soporte en el funcionamiento de aplicaciones internas.

Actualizar los equipos informaticos de los trabajadores de la clinica, tanto a nivel de software
como de hardware.

Gestionar las altas del personal nuevo en la clinica, en cuanto a usuarios y a habilitacion del
lugar de trabajo a nivel informatico (hardware y software).

Resolver las incidencias informéticas del dia a dia de los usuarios de la clinica.

Ofrecer alternativas y mejoras a la hora de resolver incidencias informaticas.

Proponer soluciones para perfeccionar procesos internos.

iEmpresa comprometida con la Igualdad!

Requisitos:

Grado o Diplomatura en Ingenieria Informatica o Grado superior en Administracion de Sistemas
Informaticos.

Tener dos afos de experiencia en puesto similar.

Conocimiento de impresoras.

Microsoft Active Directory.

Microsoft Exchange

Redes (arquitectura basica)

Windows XP, 7 y 10 (instalacion / configuracién / incidencias)

Diagnostico hardware

Conocimientos SQL, .NET (C#) y HTML

Ofrecemos:

- Contrato estable

- Salario segun perfil. Se valorara en la entrevista

- Descuentos para los empleados

- Posibilidad de plaza de parking con precio especial para empleados y precio especial en el
menu de la Clinica

Interesados remitir candidaturas y CV a: seleccionrrhh@corachan.com, indicando la
referencia de la posicion: ref: SISTEMAS
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