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DRETS | DEURES

DRETS

Rebre una assisténcia sanitaria que posi al servei del pacient tots els recursos tecnics i humans en funcié de la malaltia
i de les possibilitats del centre, sense discriminacio per raons d’edat, sexe, raga, ideologia, religié o condicid

socioeconomica.

Esser atesos amb agilitat, d’'acord amb criteris d’equitat, de disponibilitat de recursos, de tipus de patologia, de prioritat

d'urgéncia i de temps d’espera préviament establert.

Respecte a la personalitat, dignitat humana i intimitat, sense cap tipus de discriminacio.
Continuar mantenint la relacié amb els seus familiars.

Rebre informacié del procés assistencial entenedora, suficient i continuada.

Mantenir la intimitat i la confidencialitat sobre la seva malaltia i sobre dades de caracter personal.
Donar el seu consentiment signat per a estudis d'investigacio cientifica.

Esser valorada la seva situaci6 social i familiar.

Poder optar a una segona opinié o canvi de metge.

Poder optar per a abandonar la Clinica en qualsevol moment.

Morir amb dignitat i escollir com vol viure el procés de la seva mort.

Veure respectats els drets relacionats amb I'autonomia de la persona: consentiment informat. Es el dret a ésser
informat préviament amb la finalitat de poder donar el seu consentiment perqué se li realitzi qualsevol procediment

diagnostic i terapéutic.

Presentar suggeriments i reclamacions al Departament d’Atenci6 al Pacient amb la finalitat que siguin estudiades i

contestades.
Accedir a la documentacié de la seva historia clinica.
Tenir en compte les voluntats anticipades.

Coneixer i identificar els professionals.
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Fer Us dels recursos, prestacions i drets d'acord amb les seves necessitats de salut en funcié dels recursos i

disponibilitat del sistema sanitari.

Acceptar l'alta.

Col-laborar en el compliment de les normes de la Clinica.

Utilitzar i tenir cura de manera responsable del material i instal-lacions.

En el cas de sortir de la Clinica sense I'alta médica, signar el document d’alta voluntaria.
Tractar amb el mateix respecte el personal de I'hospital i els usuaris.

Tenir cura de la seva salut i de responsabilitzar-se’n.

Facilitar de forma lleial i certa totes les dades d'identificacio, aixi com totes aquelles altres dades que li siguin

demanades per motiu de la prestacié d'assisténcia que cal realitzar.

Complir les prescripcions sanitaries i generals per a tota la poblacié.



